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ZAKAZNICI VYBEROU MASTERCARD OBCHODNIKA ROKU
ZACINA JUBILEINI 20. ROCNIK OCENENT

Praha
17. fijna 2022

V ramci ocenéni Mastercard Obchodnik roku 2022 budou po dvacaté vyhlaseni nejlepsi obchodnici
plisobici na ¢eském trhu. Soucasné se zahajenim tohoto roc¢niku bylo spusténo hlasovani verejnosti,
a zakaznici tak mohou vybrat svého nejoblibenéjsiho obchodnika v kategorii Cena verejnosti. Hlasovat
je mozné od 17. Ffijna 2022 do 15. ledna 2023 prostrednictvim internetovych stranek
www.obchodnik-roku.cz. Hlasujici se mohou zaroven zucastnit soutéze o 20 mobilnich telefonii iPhone
a 20x 2 000 K¢ na nakup ve vybraném e-shopu.

~Mastercard Obchodnik roku mapuje cesky maloobchod nepretrZité jiz dvacet let, i diky tomu je toto ocenéni
unikatni nejen v Ceské republice. U jeho zrodu stdla snaha dit obchodnikidm zpétnou vazbu, jak si stoji v ocich
zakaznikd v porovnani s konkurenci., Pro samotné nakupujici je toto ocenéni jasnym orientacnim bodem pri
jejich cesté za kvalitnim zakaznickym zazZitkem. V rémci kategorie Cena verejnosti rozdéluji v poslednich letech
zakaznici mezi obchodniky jiZz vice neZ pdl milionu hlasi a ti tak povaZuji toto ocenéni za obrovskou prestiz,"
fekl Michal Carny, generalni feditel Mastercard pro Ceskou republiku a Slovensko. ,Je neuvéritelné, jak se cesky
maloobchod béhem dvaceti let proménil. V prvnich rocnicich ocenéni napriklad ani nékteri vyznamni hraci na
trhu neakceptovali karty a pfi placeni fyzickou kartou s magnetickym prouzkem se nejednomu zdkaznikovi ve
fronté zvedalo oboci. Dnes se situace otocila a bezhotovostni platby predstavuji majoritu vsech transakcl
a fyzickou kartu k platbé uz ani nepotrebujete, Ize zaplatit mobilem nebo hodinkami. V budoucnu bude stacit
jen mavnout rukou nebo se usmat, i tyto formy biometrickych plateb uZ rediné testujeme," dodava Michal
Carny.

Mastercard Obchodnik roku 2022 — Cena verejnosti

Cena vefejnosti je mezi obchodniky povazovana za jednu z nejprestiznéjsich kategorii. I letos mdlze vefejnost
hlasovat, a to v obdobi od 17. fijna 2022 do 15. ledna 2023 prostiednictvim internetovych stranek
www.obchodnik-roku.cz. Hlasujici se mohou zaroven zlcastnit soutéze o 20 mobilnich telefond iPhone
a 20x 2 000 K¢ na nakup ve vybraném e-shopu.

Absolutni vitéz a sortimentni kategorie
Absolutni vitéz a vitézové sortimentnich kategorii budou urceni na zakladé vysledkd expertniho prizkumu
realizovaného nezavislou vyzkumnou agenturou.

Mezi tyto kategorie patfi:

Mastercard Obchodnik roku s potravinami

Mastercard Obchodnik roku s drogerii a parfumerii
Mastercard Obchodnik roku s odévy

Mastercard Obchodnik roku s obuvi

Mastercard Obchodnik roku se sportovnimi odévy a potfebami
Mastercard Obchodnik roku s elektrem a elektronikou
Mastercard Obchodnik roku pro dlim, zahradu a chovatele
Mastercard Obchodnik roku s nabytkem a bytovymi dopliiky
Mastercard Cerpaci stanice s prodejnou
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10. Mastercard Obchodnik roku s knihami
11. Mastercard Obchodnik roku s hrackami
12. Mastercard Lékarna roku

13. Mastercard E-shop roku

Zvlastni kategorie — Mastercard Inovace roku

Princip vybéru vitéze kategorie Mastercard Inovace roku je tfikolovy a je kombinaci expertniho nazoru a volby
profesionaly z oblasti obchodu. V prvnim kole probéhne individualni nominace kandidatt ze strany clenll expertniho
tymu a na zakladé hlasovani budou vybrany tfi nominace s nejvétsim poctem hlasll. Kandidati na 1. az 3. misté
budou vyzvani ke kratké prezentaci svého feSeni na konferenci Retail Summit a o vitézi rozhodnou hlasovanim
Ucastnici konference.
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