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ZACINA SESTNACTY ROCNIK OCENENT
MASTERCARD OBCHODNIK ROKU
ZAKAZNICI MOHOU HLASOVAT PRO SVEHO NEJOBLIBENEISIHO OBCHODNIKA

Praha
1. fijna 2018

V ramci ocenéni Mastercard Obchodnik roku 2018 budou letos po Sestnacté vyhlaseni
nejlepsi obchodnici pisobici na ¢eském trhu. Soucasné se zahajenim tohoto ro¢niku bude
v pondéli 1. Fijna 2018 spusténo hlasovani verejnosti, a zakaznici tak budou moci vybrat
svého nejoblibenéjsiho obchodnika. Hlasovat v kategorii Mastercard Obchodnik roku 2018
— MONETA Money Bank Cena verejnosti bude mozné prostrednictvim internetovych
stranek www.obchodnik-roku.cz az do 6. ledna 2019. Generalnim partnerem ocenéni je

spolecnost Mastercard, hlavnim partnerem MONETA Money Bank.

,,Ocenéni Mastercard Obchodnik roku ukazuje, Ze za 16 let jeho existence se trh vyrazné posunul.
Zatimco drive byla pro zdkazniky naprosto dominantni otdazka ceny, dnes hraje neméné diileZitou roli
kvalita, a to jak zboZj tak sluzeb — od pohodiného placeni, moznosti nakupu online aZ po samotny
zazitek z nakupovani. To ostatné ukazuje i jedna z novéjsich kategorii Zakaznicky zaZitek. V té se
pravidelné umistuji obchodnici, kteri zakaznikdm nenabizeji jen prosty nakup, ale také emocionaini
proZitek, " fika Josef Machala, Mastercard Rewards Program Leader.

Absolutni vitéz a oborové kategorie
Absolutni vitéz a vitézové deviti oborovych kategorii budou urceni na zakladé vysledkl expertniho
prlizkumu realizovaného v listopadu 2018 nezavislou spolecnosti GfK Czech.

Mezi oborové kategorie patfi:

Mastercard Obchodnik s potravinami

Mastercard Obchodnik s drogerii a parfumerii
Mastercard Obchodnik s odévy

Mastercard Obchodnik s obuvi

Mastercard Obchodnik se sportovnimi odévy a potfebami
Mastercard Obchodnik s elektrem a elektronikou
Mastercard Obchodnik pro déim, zahradu a chovatele
Mastercard Obchodnik s nabytkem a bytovymi doplriky
Mastercard Cerpaci stanice s prodejnou
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Hlasovani verejnosti
Drzitele titulu Mastercard Obchodnik roku 2018 — MONETA Money Bank Cena verejnosti urci
hlasovani zékaznikl. Verejnost mlize pro své nejoblibené&jsi obchodniky hlasovat v obdobi od 1. fijna
2018 do 6. ledna 2019 prostrednictvim internetovych stranek www.obchodnik-roku.cz. Kazdy soutézici
mize udélit jeden hlas a celé hlasovani je pojisténo fadou zabezpeceni, aby se zabranilo pfipadnému
podvodnému hlasovani.
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~Cena verejnosti je mezi obchodniky jedna z nejoblibenéjsich, protoZe sami zakaznici svym
hlasovanim urci, kdo je podle nich ten nejlepsi. Verejnost miiZe podpofit svého favorita
prostrednictvim strének www.obchodnik-roku.cz a zdrovern se zapojit do soutéze. Vyherce
ziskdva 50 000 K¢ vioZenych na ucet u MONETA Money Bank a platebni kartu Mastercard
s vérnostnim programem bene+," fikda Tomas Fejfar, manazer tymu bene+ v MONETA Money
Bank.

Zakaznicky zazitek

Princip vybéru vitéze kategorie ,Mastercard Obchodnik roku 2018 — Zakaznicky zazitek" je
tfikolovy a je kombinaci expertniho nadzoru a volby profesionaly z odvétvi obchodu. V prvnim
kole probéhne individualni nominace kandidatl ze strany Clend expertniho tymu a na zakladé
hlasovani budou vybrany tfi nominace s nejvétsim poctem hlasd. Kandidati na 1. az 3. misté
budou vyzvani ke kratké prezentaci svého feseni na konferenci Retail Summit 2019 a o vitézi
rozhodnou Ucastnici konference prostfednictvim hlasovani.

Nejlepsi zaméstnavatel v obchodé y

Kategorie ,Mastercard Obchodnik roku 2018 — SOCR CR Nejlepsi zaméstnavatel v obchodé"
je vyhlasovana Svazem obchodu a cestovniho ruchu CR za podpory spolecnosti Mastercard.
Obchodnici se budou moci do ocenéni zapojit vyplnénim dotazniku sestaveného odborniky
v oblasti HR, odbornym garantem vyhodnoceni je spole¢nost Hays.

Vitézové vSech kategorii budou vyhlaseni 5. Gnora 2019 v rdmci slavnostniho galavecera konference
Retail Summit.

V pfipadé zajmu o dalsi informace kontaktujte prosim:

Ogilvy Public Relations

Lucie Pavl{, tel.: + 420 602 302 502, e-mail: lucie.pavlu@ogilvy.com

Milan KFiz, tel.: +420 221 998 237, 602 266 316, e-mail: milan.kriz@ogilvy.com
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